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Présentation

Description

"Contenu :

— Veille et intelligence économique

— Collaboration interne en vue de développer les opportunités commerciales

— Contribution a la réactivité commerciale en développant la valeur ajoutée client

Objectifs

"Identifier les spécificités du marketing B2B :

— Identifier le centre d’achat, ses acteurs et le processus d'achat B2B
— Segmenter un marché B2B

— Mettre en place le marketing-mix B2B

— Utiliser les canaux relationnels B2B"

Heures d'enseignement

D Travaux Dirigés
TP Travaux Pratiques
1/1 Informations non contractuelles.
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