4
UNIVERSITE DE BOURGOGNE

Management de la créativité et de l'innovation

Niveau d'étude «Mm Composante

BAC +3 = Institut
Universitaire de
Technologie Le
Creusot

Présentation

Description

"Contenu :

— Marketing dédié a l'innovation : création d’idées nouvelles en utilisant des techniques de créativité, sélection d’'une idée,
formalisation et présentation

— Retours de I'expérience client et utilisateur : élaboration et analyse des retours utilisateurs et proposition d’améliorations en
termes de valeur délivrée

— Fiche persona compléte avec profil psychologique utilisateur et occasion d'usage

— Cahier des charges de proposition d’'une offre adaptée

— Techniques de production d'artefact et/ou prototype

— Propriété intellectuelle et industrielle : recherche d’antériorités, utilisation des dispositifs de protection, dép6t"

Obijectifs

"Contribution au développement de la ou des compétences ciblées :

— Transformer l'idée en une offre innovante

— Mobiliser le marketing pour innover

— Mobiliser la propriété intellectuelle/industrielle

— Mettre en ceuvre un management responsable, voire positif de I'innovation"

Heures d'enseignement

TD Travaux Dirigés 9h

TP Travaux Pratiques 6h
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